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Rapor Ozeti

Akademik Personel Memniniyet Anketi ¢aligmasi; planlama, anket formu olusturma, veri toplama,
analiz ve raporlama asamalarini icermektedir. Veri toplama, Veti sistemi iizerinden 18 Aralik 2023 -15
Ocak 2024 tarihleri arasinda yiiriitiilmiis olup, ITU biinyesinde ¢alisan akademisyenlerin memnuniyetinin
yonelik degerlendirilmesi amaciyla uygulanmistir. Anketin uygulanmasi esnasinda katilimer kimlikleri
anonim olarak kalmistir. Ankete 295 akademik personel katilmustir.

Anket kapsaminda, memnuniyeti dlgmek icin O6grencilere 1-5 Likert skalasinda 103 adet soru
yoneltilmistir. Memnuniyet 6l¢eklerinde puanlama yapilirken; “kesinlikle katiliyorum” segenegine 5 puan,
“katiliyorum” secenegine 4 puan, “kararsizim” secenegine 3 puan, “katilmiyorum” segenegine 2 puan,
“kesinlikle katilmiyorum” secenegine ise 1 puan verilmistir. Ayrica elde edilen verilerden hareketle
sonuglar ‘Olumlu’, ‘Olumsuz’ ve ‘Kararsiz’ olmak {izere 3 grupta incelenmigtir. Likert skalasinda
degerlendirilen sorulara 4 ve 5 puan verenler ‘Olumlu’, 3 puan verenler ‘Kararsiz’, 1 ve 2 puan verenler
‘Olumsuz’ goriise sahip olarak kabul edilmistir.

Verilerin analiz sonuglari i¢in, her bir soruya katilimecilar tarafindan verilen puanlarin toplaminin,
o soruya yanit veren katilimci sayisina boliinmesiyle elde edilen soru ortalama puanlart hesaplanmistir. Bu
puanlar yorumlanirken 1-1,8 arasindaki ortalamalar “Kesinlikle Katilmiyorum”, 1,8-2,6 arasindaki
ortalamalar “Katilmiyorum”, 2,6-3,4 arasindaki ortalamalar “Kararsizzim” (3,4 iin altindakiler tablolarda gri
renkle gosterilmistir); 3,4-4,2 arasindaki ortalamalar “Katiliyorum” (tablolarda mavi renkle gosterilmistir)
ve 4,2-5,0 arasindaki ortalamalar “Kesinlikle Katiliyorum” olarak degerlendirilmistir.

Bu rapor kapsaminda, 1-5 Likert skalasindaki sorulara verilen cevaplarin sonuglari paylagilmistir.
Agik-uclu sorunun analizi takip eden raporda daha sonra paylasilacaktir. Likert skalasinda degerlendirilen
sorularin ortalamalar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Soru ifadesi Ortalama
1.1. Bolimiimiz, programlarinin ders plani ve ders iceriklerini stirekli olarak

ginceller. 3.71
1.2. Boélimimiziin akademik kadro sayisi yeterlidir. 3.09
1.3. Bolimiimiizdeki arastirma gorevlisi sayisi yeterlidir. 2.25
1.4. Birimimizdeki egitim amagh laboratuvarlarin teknik personel (laboratuvar

sorumlusu vb.) sayisi yeterlidir. 2.31
1.5. Lisans program(lar)imizdaki 6grenci niteliginden memnunum. 3.22
1.6. Lisansistl program(lar)imizdaki 6grenci niteliginden memnunum. 3.01
1.7. BolumUmiizde/Programimizda ders yikiniin adil ve seffaf bir sekilde

dagitildigini disiiniyorum. 3.22
1.8. Bolimiimiizde lisansistl 6grenci danismanliklarinin seffaf ve adil bir sekilde
dagitildigini disiiniyorum. 3.43
1.9. Egitim-6gretim faaliyetlerine ayirdigim zaman/ders yiki uygundur. 3.39
1.10. ITU'niin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladig mekansal destekler

(derslik, laboratuvar, salon vb.) yeterlidir. 2.81
1.11. ITU'de akademik personelin egitim ve 6gretime ydnelik yetkinliklerinin

artirilmasi icin gercgeklestirilen etkinlikler yeterlidir. 2.71
1.12. Ogrenci bilgi sistemimiz (Kepler) ihtiyaglarimi karsilamaktadir. 3.61
1.13. Elektronik 6grenme platformumuz (Ninova) ihtiyaglarimi karsilamaktadir. 4.11
1.14. Bolimimiz, akademik personeli arasinda iletisim ve is birligi olusmasi igin

uygun ortam saglar. 2.93




1.15. ITU'de egitim-6gretime Ustiin katki yapanlarin édiillendirilmesinden

memnunum. 3.45
2.1. Arastirma ve yayin yapmak icin yeterli zaman bulmaktayim. 2.82
2.2.ITU'de arastirma ve yayin yapmak tesvik edilmektedir. 3.18
2.3.1TU'de disiplinler arasi arastirma is birlikleri desteklenmektedir. 3.19
2.4.ITU'de uluslararasi is birligine yénelik calismalar desteklenmektedir. 3.32
2.5.iTU'de ulusal ve uluslararasi proje desteklerinin tanitimi ve isleyisi hakkinda

bilgi verilmektedir. 3.45
2.6. iTU'de bilimsel arastirma faaliyetleri icin yeterli maddi destek saglanmaktadir. 2.52
2.7.iTU'de bilimsel arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi konusunda adaletli
davraniimaktadir. 3.05
2.8.1TU'de arastirma alanimla ilgili laboratuvar imkanlari yeterlidir. 2.72
2.9.iTU'de arastirma laboratuvar personeli yeterlidir. 2.49
2.10. iTU'de akademik personele sunulan bilgi kaynaklari (basili ve elektronik

kaynaklar) arastirmalarim igin yeterlidir. 3.95
2.11. Akademik personel odalarinin sayisi ve fiziksel kosullari yeterlidir. 3.09
2.12.iTU'de akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmeye

yonelik olanaklar yeterlidir. 2.92
2.13.iTU'de akademik performansin izlenmesi icin yiiriitiilen faaliyetlerden

memnunum. 3.04
2.14.iT0'niin etki faktori yiiksek bilimsel yayin yapanlar édiillendirmesinden
memnunum. 3.64
3.1. idari faaliyetlere ve destek faaliyetlerine (bdlim baskanhgi, bélim baskan
yardimciligi, koordinatérlik, komisyon dyeligi vb.) ayirdigim zaman uygundur. 33
3.2. Akademik personelin idari gérevlere (bolim baskanligi, bolim baskan

yardimciligi, koordinatérlik, komisyon tyeligi vb.) secilme/atanma esas ve
uygulamalarindan memnunum. 2.83
3.3. iITU'de akademik personelce yapilan idari islerin dagitimi dengeli

yapiimaktadir. 2.79
4.1. Akademik atama ve yiikseltme 6lgUtlerinden memnunum. 3.12
4.2. Akademik personel arasinda firsat esitligi saglanmaktadir. 2.76
4.3. Akademik personelin atama ve yiikselmelerinde liyakat esas alinmaktadir. 2.67
4.4.iTU ydnetimi tarafindan alinan kararlara akademisyenlerin katilimi

saglanmaktadir. 2.45
4.5. Genel olarak iTU'de alinan kararlar seffaftir. 2.47
4.6. Genel olarak Universite yonetim ve karar alma slrecglerinden memnunum. 2.58
4.7. Birim yoneticilerinin kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine

getirmesinden memnunum. 3.06
4.8. Birim idari ve destek personelinin niteliginden memnunum. 3.28
4.9. ITU'niin misyonu, vizyonu, hedefleri, ilkeleri ve stratejileri acik ve

anlasilabilirdir. 3.66
4.10. iTU ydnetiminin ilettigim sorunlara karsi ¢6ziim bulmak icin gerekli cabayi
gosterdigine inaniyorum. 2.92
4.11.iTU'de yiritilen surekli iyilestirme faaliyetleri kapsaminda akademik

personelin geri bildirimleri dikkate alinmaktadir. 2.78
4.12.iTU'niin kamuoyunu bilgilendirme ile iliskili faaliyetleri yeterlidir. 3.35
4.13.iTU'niin uluslararasilasma ¢abalarindan memnunum. 3.5
5.1. Bilgi Islem Daire Baskanligindan memnunum 3.55




5.2. Idari ve Mali isler Daire Bagkanligindan memnunum 3.51
5.3. Kiitiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligindan memnunum 4.24
5.4. Ogrenci Isleri Daire Bagkanligindan memnunum 3.66
5.5. Personel Daire Bagkanligindan memnunum 3.74
5.6. Saglik, Kiiltlr ve Spor Daire Baskanligindan memnunum 3.42
5.7. Strateji Gelistirme Daire Bagkanligindan memnunum 3.47
5.8. Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligindan memnunum 2.74
5.9. Bilimsel Arastirma Proje Birimindan memnunum 3.57
5.10. Avrupa Birligi Merkezi Arastirma Ofisindan memnunum 3.44
5.11. Veri Analizi ve Raporlama Ofisindan memnunum 3.38
5.12. Sivil Savunma Uzmanhgi (AFAD) Koordinatorligiindan memnunum 3.23
5.13. Arastirma Merkezleri ve Lab. Koordinatorligiindan memnunum 2.99
5.14. Yayin Koordinatérligiindan memnunum 3.45
5.15. Dijital Donlstim Ofisindan memnunum 3.37
5.16. Kalite Koordinatorligindan memnunum 3.65
5.17.is Yeri Saglik ve Giivenlik Birimi Koordinatérligiindan memnunum 3.33
5.18. iTU ABET Koordinatérliiglindan memnunum 3.74
5.19. iletisim Direktdrligiindan memnunum 3.47
5.20. Uluslararasi iliskiler Ofisindan memnunum 3.46
6.1. ITU’IiG olmayi kimligimin énemli bir parcasi olarak gériiyorum. 4.06
6.2. ITU’ de calismaktan gurur duyuyorum. 4.16
6.3. Boliimimde calismaktan gurur duyuyorum. 4.06
6.4. ITU’niin calisma ortam ve kiiltiirii benim deger ve normlarimla uyumludur. 3.58
6.5. ITU’ye kendimi duygusal olarak bagh hissediyorum. 3.92
6.6. ITU’deki is arkadaslarim ile birlikte calismaktan memnunum. 3.88
6.7. ITU’de is etigine uymayan davranislar hos goriilmez. 3.3

6.8. ITU’niin verdigim geri bildirimleri dikkate aldigini diisiiniiyorum. 2.77
6.9. iITU'niin kalite gelistirme ve siirekli iyilestirme ¢alismalarindan memnunum. 3.15
6.10. iTU'de cevresel siirdiiriilebilirlik konularina énem verilmesinden memnunum. | 3.69
6.11. iTU'niin sagladigi olanaklardan genel olarak memnunum. 3.38
7.1. Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararli buluyorum. 4.03
7.2. Genelde is hayatimdan memnunum. 3.73
7.3. Genelde sosyal hayatimdan memnunum. 3.77
7.4. Bir bltin olarak hayatimdan memnunum. 3.84
9.1. Afet (yangin, deprem vb.) tedbirlerinden memnunum 2.7

9.2. Bilgi islem hizmetlerinden memnunum 3.38
9.3. Bina fiziksel kosullarinden memnunum 2.6

9.4. Calisma ortamimin (ofis, biliro, oda vs.) fiziksel kosullarindan memnunum 3.13
9.5. Cevre temizlik ve genel temizlik hizmetlerinden memnunum 3.23
9.6. Dinlenme ve sosyal tesislernden memnunum 2.86
9.7. Glinluk ihtiyaglara yonelik hizmetler (banka, kirtasiye vb.)'nden memnunum 3.36
9.8. Glivenlik hizmetlerinden memnunum 3.81
9.9. Internet hizmetlerinden memnunum 3.76
9.10. idari destek hizmetlerinden memnunum 3.51
9.11. Kampdis disi ulasim (servis) hizmetlerinden memnunum 3.47




9.12. Kampds i¢i ulasimnden memnunum 3.56
9.13. Kampdstn gevre diizenlemesinden memnunum 3.58
9.14. Konukevi (misafirhane) hizmetlerinden memnunum 3.05
9.15. Kres hizmetlerinden memnunum 2.95
9.16. Lojman hizmetlerinden memnunum 2.96
9.17. Otopark hizmetlerinden memnunum 3.04
9.18. Ozel gereksinimli bireylere yénelik hizmetlerinden memnunum 3.17
9.19. Saglik hizmetlerinden memnunum 2.76
9.20. Sosyal ve kiiltlrel faaliyetlerinden memnunum 2.97
9.21. Spor tesislerinden memnunum 3.36
9.22. Yapim onarim hizmetlerinden memnunum 2.47




Soru 1.1. Boliimiimiiz, programlarinin ders plam ve ders iceriklerini siirekli olarak
guinceller.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.71/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.1.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
7 N
100 35.00%
30.00%
80 25.00%
/7
60 20.00%
40 15.00%
— 10.00%
20 - 5.00%
0 - _— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmm Cevap Sayisl 11 29 70 110 75
Yizde 3.70% 9.80% 23.70% 37.30% 25.40%

Sekil 1.1.1: “1.1. Boliimiimiiz, programlarinin ders plam ve ders iceriklerini siirekli olarak
gunceller.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 1.1.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 1.1.2: “1.1. Boliimiimiiz, programlarinin ders plam ve ders iceriklerini siirekli olarak
gunceller.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katihiyorum olarak diistiniilebilir.



Soru 1.2. Boliimiimiiziin akademik kadro sayis1 yeterlidir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.09/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.2.1°de
gosterilmistir.

80 25.00%
70
20.009
60 %
50 15.00%
40
30 10.00%
20
5.00%
10
0 _ - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 46 61 63 70 55
Yiizde 15.60% 20.70% 21.40% 23.70% 18.60%

Sekil 1.2.1: “1.2. Boliimiimiiziin akademik kadro sayisi yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.2.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 1.2.2: “1.2. Boliimiimiiziin akademik kadro sayisi yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.3. Boliimiimiizdeki arastirma gorevlisi sayis1 yeterlidir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.25/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.3.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
-l

100 35.00%
30.00%
80 ~ 25.00%
60 20.00%
= 0,
40 15.00%
10.00%
0 _— - 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

= Cevap Sayisl 112 79 48 31 25
Yizde 38.00% 26.80% 16.30% 10.50% 8.50%

Sekil 1.3.1: “1.3. Boliimiimiizdeki arastirma gorevlisi sayisi yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.3.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 1.3.2: “1.3. Boliimiimiizdeki arastirma gorevlisi sayis1 yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.4. Birimimizdeki egitim amach laboratuvarlarin teknik personel
(laboratuvar sorumlusu vb.) sayisi yeterlidir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.31/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.4.1°de
gosterilmistir.

120 35.00%
100 30.00%
0,
80 25.00%
20.00%
60

15.00%
40 10.00%
20 . 5.00%
0 - - : 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

mmmm Cevap Sayisi 97 77 71 33 17
Yiizde 32.90% 26.10% 24.10% 11.20% 5.80%

Sekil 1.4.1: “1.4. Birimimizdeki egitim amaglh laboratuvarlarin teknik personel (laboratuvar
sorumlusu vb.) sayisi1 yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.4.2°de gosterilmistir.

24%

H Olumsuz Kararsiz @ Olumlu

Sekil 1.4.2: “1.4. Birimimizdeki egitim amach laboratuvarlarin teknik personel (laboratuvar
sorumlusu vb.) sayisi yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak disiiniilebilir.



Soru 1.5. Lisans program(lar)imizdaki 6@renci nitelig¢inden memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.22/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.5.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 /N 35.00%
30.00%
80 N 25.00%
60 20.00%
L~ 0,
40 15.00%
10.00%
20 - 5.00%
0 _ _— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum 4 yoru arars atyoru Katiliyorum
mmm Cevap Sayisl 20 51 106 79 39
Yiizde 6.80% 17.30% 35.90% 26.80% 13.20%

Sekil 1.5.1: “1.5. Lisans program(lar)imizdaki 6grenci niteliginden memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.5.2°de gosterilmistir.

40%

36%

H Olumsuz Kararsiz = Olumlu

ekil 1.5.2: “1.5. Lisans program(lar)imizdaki 6grenci niteliginden memnunum.” sorusuna verilen
Sekil 1.5.2: “1.5. Li g 1 daki 63 i niteligind ”? |
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z 6niine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.6. Lisansiistii program(lar)imizdaki 6grenci nitelif§inden memnunum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.01/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.6.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
38 p 30.00%
70 ' 25.00%
60 = 20.00%
50
40 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
0 _— - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 37 58 92 81 27
Yizde 12.50% 19.70% 31.20% 27.50% 9.20%

ewe

Sekil 1.6.1: “1.6. Lisansiistii program(lar)imizdaki 6grenci niteliZinden memnunum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.6.2°de gosterilmistir.

37%

-
E QOlumsuz = Kararsiz = Olumlu
Sekil 1.6.2: “1.6. Lisansiistii program(lar)imizdaki 6grenci nitelifinden memnunum.” sorusuna

verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.7. Boliimiimiizde/Programimizda ders yiikiiniin adil ve seffaf bir sekilde
dagitildigim diisiinityorum.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.22/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.7.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
Zg " 30.00%
70 | o~ 25.00%
60 20.00%
50
40 — 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
0 _ — 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 36 47 74 91 47
Yiizde 12.20% 15.90% 25.10% 30.80% 15.90%

Sekil 1.7.1: «“1.7. Bolumimuzde/Programimizda ders yiikiiniin adil ve seffaf bir sekilde dagitildigini
diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.7.2°de gosterilmistir.

47%

25%

H Olumsuz Kararsiz @ Olumlu

Sekil 1.7.2: “1.7. Boliimiimiizde/Programimizda ders yiikiiniin adil ve seffaf bir sekilde dagitildigim
diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.8. BolUimiimiizde lisansiistii 6grenci damismanhklarimin seffaf ve adil bir
sekilde dagitildigimi diisiiniiyorum.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.43/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.8.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 PN 35.00%
30.00%
80 7 25.00%
60 20.00%
40 15.00%
10.00%

20 . - 5.00%

0 Kesinlikle Kesinlikle 0.00%

Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
mm Cevap Sayisl 35 21 77 105 57
Yiizde 11.90% 7.10% 26.10% 35.60% 19.30%

Sekil 1.8.1: “1.8. Boliimiimiizde lisansiistii 6grenci damsmanhklarimin seffaf ve adil bir sekilde
dagitildigim diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.8.2°de gosterilmistir.
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Sekil 1.8.2: “1.8. Boliimiimiizde lisansiistii 6grenci damismanhklarimin seffaf ve adil bir sekilde
dagitildigimi diisiiniiyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.9. Egitim-6gretim faaliyetlerine ayirdigim zaman/ders yiikii uygundur.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilryorum)

Bu soru igin ortalama 3.39/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.9.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
0,
100 - 35.00%
30.00%
80 25.00%
|
60 20.00%
0,
40 ~ 15.00%
10.00%
N
0 _ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 27 41 71 101 55
Yiizde 9.20% 13.90% 24.10% 34.20% 18.60%

Sekil 1.9.1: “1.9. Egitim-6gretim faaliyetlerine ayirdigim zaman/ders yuku uygundur.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.9.2°de gosterilmistir.
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Sekil 1.9.2: “1.9. Egitim-6gretim faaliyetlerine ayirdigim zaman/ders yiikii uygundur.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.10. ITU niin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladigi mekansal destekler
(derslik, laboratuvar, salon vb.) yeterlidir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru icin ortalama 2.81/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.10.1°de
gosterilmistir.

80 30.00%
70 N 25.00%
60 .
—1 20.00%
50
40 15.00%
30 10.00%
20
10 5.00%
0 _ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 68 61 58 74 34
Yiizde 23.10% 20.70% 19.70% 25.10% 11.50%

Sekil 1.10.1: “1.10. ITU'niin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladig1 mekansal destekler
(derslik, laboratuvar, salon vb.) yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.10.2°de gosterilmigtir.
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Sekil 1.10.2: “1.10. ITU'niin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sagladigi mekansal destekler
(derslik, laboratuvar, salon vb.) yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.11. ITU'de akademik personelin egitim ve 6gretime yonelik yetkinliklerinin
artirtlmasi icin gerceklestirilen etkinlikler yeterlidir.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.71/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.11.1°de
gosterilmistir.

80 30.00%
70 [ ‘ 25.00%
60 [—
0,
50 20.00%
40 15.00%
30 10.00%
20
0,
0 N -
0 _ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 67 64 72 72 20
Yiizde 22.70% 21.70% 24.40% 24.40% 6.80%

Sekil 1.11.1: “1.11. ITU'de akademik personelin egitim ve 6gretime yonelik yetkinliklerinin
artirllmasi icin gerceklestirilen etkinlikler yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 1.11.2°de gosterilmistir.
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Sekil 1.11.2: “1.11. ITU'de akademik personelin egitim ve 6gretime yonelik yetkinliklerinin
artirllmasi icin gerceklestirilen etkinlikler yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.12. Ogrenci bilgi sistemimiz (Kepler) ihtiyaclarimi karsilamaktadar.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.61/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.12.1°de
gosterilmistir.

120 45.00%
100 N 40.00%
35.00%

80 r 30.00%

25.00%
60 ’
20.00%
40 15.00%

10.00%

. 0

0 - _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 11 28 84 113 59
Yizde 3.70% 9.50% 28.50% 38.30% 20.00%

Sekil 1.12.1: “1.12. Ogrenci bilgi sistemimiz (Kepler) ihtiyaclarimi karsilamaktadir.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.12.2°de gosterilmistir.
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Sekil 1.12.2: “1.12. Ogrenci bilgi sistemimiz (Kepler) ihtiyaclarim karsilamaktadir.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.13. Elektronik 6grenme platformumuz (Ninova) ihtiyaclarim
karsilamaktadir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru icin ortalama 4.11/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.13.1°de
gosterilmistir.

160 50.00%
140 45.00%
120 / 40.00%
35.00%
100 30.00%
80 25.00%
60 20.00%
15.00%
40 i 10.00%

20 - 5.00%

0 w—— —_— = 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 6 10 36 137 106
Yiizde 2.00% 3.40% 12.20% 46.40% 35.90%

Sekil 1.13.1: “1.13. Elektronik 6grenme platformumuz (Ninova) ihtiyaclarim karsilamaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.13.2°de gosterilmigtir.
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Sekil 1.13.2: “1.13. Elektronik 6grenme platformumuz (Ninova) ihtiyaclarim karsilamaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.14. Boliimiimiiz, akademik personeli arasinda iletisim ve is birligi olusmasi
icin uygun ortam saglar.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.93/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.14.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 [ =
25.009
70 %
~
60 20.00%
>0 15.00%
40 . 0
30 10.00%
20
5.009
10 %
0 - - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 57 52 80 67 39
Yizde 19.30% 17.60% 27.10% 22.70% 13.20%

Sekil 1.14.1: “1.14. Boliimiimiiz, akademik personeli arasinda iletisim ve is birligi olusmasi icin
uygun ortam saglar.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.14.2°de gosterilmistir.
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Sekil 1.14.2: “1.14. Boliimiimiiz, akademik personeli arasinda iletisim ve is birligi olusmasi icin
uygun ortam saglar.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 1.15. ITU'de egitim-6gretime iistiin katki yapanlarin ddiillendirilmesinden
memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru icin ortalama 3.45/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 1.15.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90 L~ 30.00%
80
70 r 25.00%
60 20.00%
50
40 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
0 _— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 37 26 71 90 71
Yizde 12.50% 8.80% 24.10% 30.50% 24.10%

Sekil 1.15.1: ©“1.15. ITU'de egitim-6gretime iistiin katki yapanlarin édiillendirilmesinden
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 1.15.2°de gosterilmigtir.
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Sekil 1.15.2: “1.15. ITU'de egitim-6gretime iistiin katki yapanlarin édiillendirilmesinden
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katihiyorum olarak diistiniilebilir.



Soru 2.1. Arastirma ve yayin yapmak icin yeterli zaman bulmaktayim.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.82/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.1.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%

80 L/ 25.00%

70 \|

60 20.00%

50 15.00%

40

30 10.00%

10

0 _— _— 0.00%

Kesinlikdle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 45 79 78 70 23
Yiizde 15.30% 26.80% 26.40% 23.70% 7.80%

Sekil 2.1.1: “2.1. Arastirma ve yayin yapmak icin yeterli zaman bulmaktayim.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.1.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 2.1.2: “2.1. Arastirma ve yayin yapmak icin yeterli zaman bulmaktayim.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.2. ITU'de arastirma ve yaymn yapmak tesvik edilmektedir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.18/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.2.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 B 25.00%
70
60 - 20.00%
50 15.00%
40
30 10.00%
20 5.00%
10

0 _ - 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 38 57 65 84 51
Yiizde 12.90% 19.30% 22.00% 28.50% 17.30%

Sekil 2.2.1: “2.2. ITU'de arastirma ve yayin yapmak tesvik edilmektedir.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.2.2°de gosterilmistir.
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Sekil 2.2.2: «2.2. ITU'de arastirma ve yaymn yapmak tesvik edilmektedir.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.3. ITU'de disiplinler aras1 arastirma is birlikleri desteklenmektedir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.19/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.3.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%

0,
100 i 35.00%
30.00%
80 N 25.00%
60 20.00%
40 - 15.00%
10.00%

20 . 5.00%

0 _— o 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 28 48 99 81 39
Yizde 9.50% 16.30% 33.60% 27.50% 13.20%

Sekil 2.3.1: “2.3. ITU'de disiplinler arasi arastirma is birlikleri desteklenmektedir.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.3.2°de gosterilmistir.
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Sekil 2.3.2: “2.3. ITU'de disiplinler arasi arastirma is birlikleri desteklenmektedir.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.4. ITU'de uluslararasi is birligine yonelik cahismalar desteklenmektedir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.32/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.4.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
0,
100 2N 35.00%
30.00%
80 / 25.00%
60 20.00%
0,
40 15.00%
10.00%
20 . 5.00%
0 _— - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 31 35 82 104 43
Yizde 10.50% 11.90% 27.80% 35.30% 14.60%

Sekil 2.4.1: “2.4. ITU'de uluslararasi is birligine yonelik ¢cahsmalar desteklenmektedir.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.4.2°de gosterilmistir.
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Sekil 2.4.2: “2.4. ITU'de uluslararasi is birligine yonelik ¢cahsmalar desteklenmektedir.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.5. ITU'de ulusal ve uluslararas: proje desteklerinin tanitim ve isleyisi
hakkinda bilgi verilmektedir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru i¢in ortalama 3.45/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.5.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 S\ 35.00%
30.00%
80 /
25.00%
60 20.00%
40 15.00%
_ 10.00%
M .
0 - _— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 20 31 88 108 48
Yiizde 6.80% 10.50% 29.80% 36.60% 16.30%

Sekil 2.5.1: “2.5. ITU'de ulusal ve uluslararasi proje desteklerinin tanitim ve isleyisi hakkinda bilgi
verilmektedir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.5.2°de gosterilmistir.

53%
30%
H Olumsuz Kararsiz @ Olumlu

Sekil 2.5.2: “2.5. ITU'de ulusal ve uluslararasi proje desteklerinin tamtim ve isleyisi hakkinda bilgi
verilmektedir.” sorusuna verilen cevaplarn nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katihiyorum olarak diistiniilebilir.



Soru 2.6. ITU'de bilimsel arastirma faaliyetleri icin yeterli maddi destek
saglanmaktadir.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2.: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katuliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 2.52/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.6.1°de
gosterilmistir.

90 35.00%

80 e 30.00%
70

0,
60 ~ 25.00%

50 20.00%
40 N 15.00%
30 10.00%
20
10 5.00%
0 _ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 73 85 71 42 24
Yiizde 24.70% 28.80% 24.10% 14.20% 8.10%

Sekil 2.6.1: “2.6. ITU'de bilimsel arastirma faaliyetleri icin yeterli maddi destek saglanmaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.6.2°de gosterilmistir.
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Sekil 2.6.2: “2.6. ITU'de bilimsel arastirma faaliyetleri icin yeterli maddi destek saglanmaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.7. ITU'de bilimsel arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi konusunda
adaletli davramilmaktadir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.05/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.7.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%

0,
100 b 35.00%
30.00%
80 - 25.00%
60 20.00%
40 15.00%
10.00%

20 5.00%

0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 44 41 101 74 35
Yiizde 14.90% 13.90% 34.20% 25.10% 11.90%

Sekil 2.7.1: «“2.7. ITU'de bilimsel arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi konusunda adaletli
davranilmaktadir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.7.2°de gosterilmistir.
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Sekil 2.7.2: “2.7. ITU'de bilimsel arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi konusunda adaletli
davranilmaktadir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz 6niine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.8. ITU'de arastirma alanimla ilgili laboratuvar imkanlar: yeterlidir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.72/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.8.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
38 " 30.00%
70 — 25.00%
60 20.00%
50
40 —~ 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 00%
0 —— —— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum yoru y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 59 69 92 46 29
Yiizde 20.00% 23.40% 31.20% 15.60% 9.80%

Sekil 2.8.1: “2.8. ITU'de arastirma alanimla ilgili laboratuvar imkanlar yeterlidir.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.8.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 2.8.2: “2.8. ITU'de arastirma alamimla ilgili laboratuvar imkanlar yeterlidir.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.9. ITU'de arastirma laboratuvar personeli yeterlidir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.49/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.9.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 _ 35.00%
‘ 30.00%
80 25.00%
60 20.00%
40 15.00%
10.00%
. I
0 — — 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum yoru yoru Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 72 75 99 29 20
Yizde 24.40% 25.40% 33.60% 9.80% 6.80%

Sekil 2.9.1: “2.9. ITU'de arastirma laboratuvar personeli yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.9.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 2.9.2: “2.9. ITU'de arastirma laboratuvar personeli yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilinu

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.10. ITU'de akademik personele sunulan bilgi kaynaklar: (basili ve elektronik
kaynaklar) arastirmalarim icin yeterlidir.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.95/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.10.1°de
gosterilmistir.

140 45.00%
100 / 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%
0,
40 15.00%
. 10.00%
o -
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 14 22 36 115 108
Yizde 4.70% 7.50% 12.20% 39.00% 36.60%

Sekil 2.10.1: “2.10. ITU'de akademik personele sunulan bilgi kaynaklar1 (basili ve elektronik
kaynaklar) arastirmalarim icin yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.10.2°de gosterilmistir.

76%
g
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 2.10.2: “2.10. ITU'de akademik personele sunulan bilgi kaynaklar1 (basili ve elektronik
kaynaklar) arastirmalarim icin yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimm

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.11. Akademik personel odalarinin sayisi ve fiziksel kosullar yeterlidir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.09/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.11.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 ” N
70 25.00%
60 ~ - 20.00%
50 15.00%
40
30 10.00%
20 5.00%
10

0 _ - 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 61 38 60 84 52
Yiizde 20.70% 12.90% 20.30% 28.50% 17.60%

Sekil 2.11.1: «“2.11. Akademik personel odalarinin sayisi ve fiziksel kosullar yeterlidir.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.11.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 2.11.2: “2.11. Akademik personel odalarimin sayisi ve fiziksel kosullar: yeterlidir.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.12. ITU'de akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmeye yonelik olanaklar yeterlidir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru icin ortalama 2.92/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.12.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90 | AU 30.00%
80
70 25.00%
'
60 N\ 20.00%
50
40 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
0 - _— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 42 66 91 65 31
Yiizde 14.20% 22.40% 30.80% 22.00% 10.50%

Sekil 2.12.1: “2.12. ITU'de akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmeye
yonelik olanaklar yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.12.2°de gosterilmigtir.

32%

V

31%

H QOlumsuz ©~ Kararsiz = Olumlu
Sekil 2.12.2: “2.12. iTU'de akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmeye
yonelik olanaklar yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.13. ITU'de akademik performansin izlenmesi i¢in yiiriitiilen faaliyetlerden
memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilryorum)

Bu soru i¢gin ortalama 3.04/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.13.1°de
gosterilmistir.

120 35.00%
100 30.00%
0,
20 25.00%
20.00%
60

15.00%
40 10.00%
20 . 5.00%
0 - - 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

mm Cevap Sayisl 40 49 97 76 33
Yiizde 13.60% 16.60% 32.90% 25.80% 11.20%

Sekil 2.13.1: “2.13. iTU'de akademik performansin izlenmesi icin yuritilen faaliyetlerden
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.13.2°de gosterilmistir.

37%

\

B Olumsuz Kararsiz = Olumlu

33%

Sekil 2.13.2: “2.13. iTU'de akademik performansin izlenmesi icin yiiriitiilen faaliyetlerden
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 2.14. ITU niin etki faktérii yiiksek bilimsel yayimn yapanlar
odullendirmesinden memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru icin ortalama 3.64/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 2.14.1°de
gOsterilmistir.

120 40.00%
100 e 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 % 20.00%
40 15.00%
10.00%
o H
0 _ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 21 26 68 102 78
Yiizde 7.10% 8.80% 23.10% 34.60% 26.40%

Sekil 2.14.1: “2.14. ITU'niin etki faktorii yiiksek bilimsel yaymn yapanlan édiillendirmesinden
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 2.14.2°de gosterilmigtir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 2.14.2: “2.14. ITU'niin etki faktorii yiiksek bilimsel yayin yapanlar édiillendirmesinden
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiintlebilir.



Soru 3.1. idari faaliyetlere ve destek faaliyetlerine (b6liim baskanhg, boliim baskan
yardimcihigi, koordinatorliik, komisyon iiyeligi vb.) ayirdigim zaman uygundur.

(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.30/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 3.1.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90 ’
80 ‘ 30.00%
70 25.00%
60 20.00%
50
40 . 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
0 - - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 26 39 95 90 45
Yizde 8.80% 13.20% 32.20% 30.50% 15.30%

Sekil 3.1.1: “3.1. Idari faaliyetlere ve destek faaliyetlerine (boliim baskanligi, béliim baskan
yardimcihigl, koordinatorliik, komisyon iiyeligi vb.) ayirdigim zaman uygundur.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 3.1.2°de gosterilmistir.

46%

32%

-

H Olumsuz Kararsiz = Olumlu

Sekil 3.1.2: “3.1. Idari faaliyetlere ve destek faaliyetlerine (b6liim baskanhg, boliim baskan
yardimcihgy, koordinatorliik, komisyon iiyeligi vb.) ayirdigim zaman uygundur.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 3.2. Akademik personelin idari gorevlere (boliim baskanhgi, b6liim baskan
yardimciligi, koordinatorliik, komisyon iiyeligi vb.) secilme/atanma esas ve
uygulamalarindan memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.83/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 3.2.1°de
gosterilmistir.

90 35.00%

80 - 30.00%
70

60 ‘ 25.00%
50 20.00%
40 NS 15.00%
30 .
50 10.00%
10 5.00%
0 0.00%

Kesinlikle Katilmiyoru Kesinlikle
Katilmiyoru Kararsizim = Katiliyorum
m m Katiliyorum
= Cevap Sayisl 67 44 85 70 29
Yiizde 22.70% 14.90% 28.80% 23.70% 9.80%

Sekil 3.2.1: “3.2. Akademik personelin idari gorevlere (boliim baskanhgi, boliim baskan
yardimcihigi, koordinatorliik, komisyon iiyeligi vb.) secilme/atanma esas ve uygulamalarindan
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 3.2.2°de gosterilmistir.

34%
\ ¢
29%
B Olumsuz Kararsiz Olumlu

Sekil 3.2.2: “3.2. Akademik personelin idari gorevlere (b6liim bagkanhgi, boliim baskan
yardimcihigl, koordinatorliik, komisyon iiyeligi vb.) secilme/atanma esas ve uygulamalarindan
memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz 6niine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 3.3. ITU'de akademik personelce yapilan idari islerin dagitinn dengeli
yapilmaktadir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.79/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 3.3.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 1/ N\ 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%
40 Ny 15.00%
10.00%

20 . 5.00%

0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
s Cevap Sayisl 57 52 107 53 26
Yiizde 19.30% 17.60% 36.30% 18.00% 8.80%

Sekil 3.3.1: “3.3. ITU'de akademik personelce yapilan idari islerin dagitimi dengeli yapilmaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 3.3.2°de gosterilmistir.

36%
T
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Sekil 3.3.2: “3.3. ITU'de akademik personelce yapilan idari islerin dagitimi dengeli yapilmaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.1. Akademik atama ve yukseltme olgttlerinden memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.12/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.1.1°de
gosterilmistir.

90 35.00%
- pu_ Ny 3000%
70 25.009
60 .00%
40 15.00%
30 10.00%
20

. —_ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum yoru yoru Katiliyorum

mmm Cevap Sayisl 37 51 85 85 37
Yizde 12.50% 17.30% 28.80% 28.80% 12.50%

Sekil 4.1.1: “4.1. Akademik atama ve yukseltme 6l¢ltlerinden memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.1.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.1.2: “4.1. Akademik atama ve yukseltme 6l¢ttlerinden memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.2. Akademik personel arasinda firsat esitligi saglanmaktadir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.76/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.2.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 ~
70 25.00%
60 20.00%
50 i 15.00%
40
30 10.00%
20 l 5.00%
10

0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 61 68 80 54 32
Yiizde 20.70% 23.10% 27.10% 18.30% 10.80%

Sekil 4.2.1: “4.2. Akademik personel arasinda firsat esitligi saglanmaktadir.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.2.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.2.2: “4.2. Akademik personel arasinda firsat esitligi saglanmaktadir.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.3. Akademik personelin atama ve yikselmelerinde liyakat esas alinmaktadar.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.67/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.3.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 ~—a~
70 25.00%
60 20.00%
>0 N 15.00%
40
30 10.00%
20 l 5.00%
10

0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 73 62 80 50 30
Yiizde 24.70% 21.00% 27.10% 16.90% 10.20%

Sekil 4.3.1: “4.3. Akademik personelin atama ve yiikselmelerinde liyakat esas ahnmaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.3.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.3.2: “4.3. Akademik personelin atama ve yiikselmelerinde liyakat esas alinmaktadir.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.4. ITU yonetimi tarafindan alinan kararlara akademisyenlerin katilim
saglanmaktadir.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru i¢in ortalama 2.45/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.4.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 - 35.00%
30.00%
80 e 25.00%
60 20.00%
40 . 15.00%
10.00%
20 . 5.00%
0 _ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
s Cevap Sayisl 100 55 73 42 25
Yiizde 33.90% 18.60% 24.70% 14.20% 8.50%

Sekil 4.4.1: “4.4. ITU yonetimi tarafindan ahinan kararlara akademisyenlerin katilimi
saglanmaktadir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.4.2°de gosterilmistir.

H Olumsuz Kararsiz @ Olumlu

Sekil 4.4.2: “4.4. ITU yonetimi tarafindan ahnan kararlara akademisyenlerin katilimi
saglanmaktadir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.5. Genel olarak ITU'de alinan kararlar seffaftir.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.47/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.5.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90 30.00%
80
70 N 25.00%
60 = 20.00%
50
40 N 15.00%
30 10.00%
20 5.009
w _
0 - — 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum yoru yoru Katiliyorum
mmm Cevap Sayisl 90 63 75 47 20
Yizde 30.50% 21.40% 25.40% 15.90% 6.80%

Sekil 4.5.1: “4.5. Genel olarak ITU'de alinan kararlar seffaftir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.5.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.5.2: “4.5. Genel olarak ITU'de alinan kararlar seffaftir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.6. Genel olarak Universite yonetim ve karar alma streclerinden memnunum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.58/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.6.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 N PN 25.00%
70
60 20.00%
50 N
40 15.00%
30 10.00%
20 . 5.00%
10

0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 80 63 77 51 24
Yiizde 27.10% 21.40% 26.10% 17.30% 8.10%

Sekil 4.6.1: “4.6. Genel olarak Universite yonetim ve karar alma siireclerinden memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.6.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.6.2: “4.6. Genel olarak universite yonetim ve karar alma sureclerinden memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.7. Birim yoneticilerinin kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine
getirmesinden memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.06/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.7.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%

80 N\

70 _ 25.00%

60 20.00%

>0 15.00%

40

30 10.00%

20

10 5.00%
0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 50 50 70 81 44
Yiizde 16.90% 16.90% 23.70% 27.50% 14.90%

Sekil 4.7.1: “4.7. Birim yoneticilerinin kendi gorev ve sorumluluklarim tam olarak yerine
getirmesinden memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.7.2°de gosterilmistir.

42%

24%

H QOlumsuz ©~ Kararsiz = Olumlu
Sekil 4.7.2: “4.7. Birim yoneticilerinin kendi gorev ve sorumluluklarinmi tam olarak yerine
getirmesinden memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.8. Birim idari ve destek personelinin nitelifinden memnunum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.28/5 olarak ortaya ¢cikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.8.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90
' 30.00%
80 ~ ’
70 25.00%
60 20.00%
50
40 — 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
_ _ 0.00%
Kesinlikde Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 30 40 92 83 50
Yiizde 10.20% 13.60% 31.20% 28.10% 16.90%

Sekil 4.8.1: “4.8. Birim idari ve destek personelinin niteliginden memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.8.2°de gosterilmistir.

45%

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.8.2: “4.8. Birim idari ve destek personelinin niteliginden memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.9. ITU'niin misyonu, vizyonu, hedefleri, ilkeleri ve stratejileri acik ve
anlasilabilirdir.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmwyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiltyyorum, 5: Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.66/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.9.1°de
gosterilmistir.

120 45.00%
40.009
N :
35.00%
80 30.00%
‘o Ve 25.00%
20.00%
40 15.00%
10.009
20 — %
m
0 _ _— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 18 20 75 113 69
Yiizde 6.10% 6.80% 25.40% 38.30% 23.40%

Sekil 4.9.1: “4.9. ITU'niin misyonu, vizyonu, hedefleri, ilkeleri ve stratejileri acik ve
anlasilabilirdir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.9.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.9.2: “4.9. ITU'niin misyonu, vizyonu, hedefleri, ilkeleri ve stratejileri acik ve
anlagilabilirdir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katihiyorum olarak diistiniilebilir.



Soru 4.10. ITU yonetiminin ilettizim sorunlara kars1 ¢6ziim bulmak icin gerekli
cabay1 gosterdigine inaniyorum.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru icin ortalama 2.92/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.10.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
Zg " 30.00%
70 ‘ 25.00%
60 20.00%
50 —
40 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
0 _— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 50 53 91 72 29
Yiizde 16.90% 18.00% 30.80% 24.40% 9.80%

Sekil 4.10.1: “4.10. ITU yonetiminin ilettigim sorunlara kars: ¢6ziim bulmak icin gerekli cabayi
gosterdigine inantyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.10.2°de gosterilmigtir.

34%

31%

e—

H Olumsuz Kararsiz @ Olumlu

Sekil 4.10.2: “4.10. ITU yonetiminin ilettigim sorunlara karsi ¢oziim bulmak icin gerekli cabay1
gosterdigine inamyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz 6niine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.11. ITU'de yiiriitiilen siirekli iyilestirme faaliyetleri kapsaminda akademik
personelin geri bildirimleri dikkate alinmaktadir.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.788/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil
4.11.1°de gosterilmistir.

120 40.00%
0,
100 AN 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%
40 - 15.00%
10.00%
0 _ — 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 57 57 105 45 31
Yizde 19.30% 19.30% 35.60% 15.30% 10.50%

Sekil 4.11.1: “4.11. ITU'de yiiriitiilen siirekli iyilestirme faaliyetleri kapsaminda akademik
personelin geri bildirimleri dikkate alinmaktadir.” sorusuna verilen cevaplarin dagilim

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 4.11.2°de gosterilmistir.

36%

B Olumsuz Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.11.2: “4.11. ITU'de yiiriitiilen siirekli iyilestirme faaliyetleri kapsaminda akademik
personelin geri bildirimleri dikkate ahnmaktadir.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.12. ITU'niin kamuoyunu bilgilendirme ile iliskili faaliyetleri yeterlidir.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.35/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 4.12.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
0,
100 N 35.00%
L/ 30.00%
80 25.00%
60 20.00%
40 15.00%
10.00%
-m B
0 _— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 24 32 96 102 41
Yizde 8.10% 10.80% 32.50% 34.60% 13.90%

Sekil 4.12.1: “4.12. ITU'niin kamuoyunu bilgilendirme ile iliskili faaliyetleri yeterlidir.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.12.2°de gosterilmistir.

49%

32%

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.12.2: “4.12. ITU'niin kamuoyunu bilgilendirme ile iliskili faaliyetleri yeterlidir.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 4.13. ITU'niin uluslararasilasma cabalarindan memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katlmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilyyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.5/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve ylizdesel dagilimi Sekil 4.13.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 YN 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 ” 20.00%
40 _ 15.00%
10.00%

20 . . 5.00%

0 Kesinlikle Kesinlikle 0.00%

Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
= Cevap Sayisl 23 39 64 105 64
Yiizde 7.80% 13.20% 21.70% 35.60% 21.70%

Sekil 4.13.1: “4.13. iTU'niin uluslararasilasma ¢abalarindan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 4.13.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 4.13.2: “4.13. iTU'niin uluslararasilasma ¢abalarindan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.1. Bilgi Islem Daire Baskanhgindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.55/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.1.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%

0,
100 . 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%

0,
40 15.00%
10.00%

20 . 5.00%

0 _— _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 27 34 52 100 73
Yiizde 9.40% 11.90% 18.20% 35.00% 25.50%

Sekil 5.1.1: “5.1. Bilgi Islem Daire Bagkanligindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 5.1.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.1.2: “5.1. Bilgi islem Daire Baskanligindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
g g
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.2. idari ve Mali isler Daire Baskanhgindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.51/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.2.1°de
gosterilmistir.

80 40.00%

70 \] 35.00%

60 30.00%

50 y 25.00%

40 20.00%

30 15.00%

20 ~ 10.00%

10 - . 5.00%
0 Kesinlikle Kesinlikle 0.00%

Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
= Cevap Sayisl 10 22 55 71 35
Yiizde 5.20% 11.40% 28.50% 36.80% 18.10%

Sekil 5.2.1: “5.2. Idari ve Mali isler Daire Baskanhgindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.2.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.2.2: “5.2. idari ve Mali isler Daire Baskanhgindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.3. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanh@indan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 4.24/5 olarak ortaya ¢cikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.3.1°de
gosterilmistir.

140 50.00%
120 ' 45.00%
40.00%
100 35.00%
80 30.00%
25.00%
60 20.00%
40 15.00%
- 10.00%

20 - 5.00%

0 - — - 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 3 4 30 121 113
Yiizde 1.10% 1.50% 11.10% 44.60% 41.70%

Sekil 5.3.1: ©“5.3. Kutiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhgindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.3.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.3.2: “5.3. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kesinlikle Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.4. Ogrenci Isleri Daire Baskanhgindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.66/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.4.1°de
gosterilmistir.

120 45.00%
0,
100 »ax 40.00%
35.00%
80 30.00%
60 [/ 25.00%
20.00%
40 15.00%
10.009
20 - %
m BN
0 _— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 14 20 67 106 59
Yiizde 5.30% 7.50% 25.20% 39.80% 22.20%

Sekil 5.4.1: “5.4. Ogrenci Isleri Daire Bagkanhgindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 5.4.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.4.2: “5.4. Ogrenci Isleri Daire Baskanhgindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.5. Personel Daire Baskanhigindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru i¢gin ortalama 3.74/5 olarak ortaya ¢cikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.5.1°de
gosterilmistir.

100 40.00%
90 | /N 35.00%
80
0,
70 30.00%
60 25.00%
50 e 20.00%
40 15.00%
30
10.009
20 = /o
10 - 5.00%
0 _— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 12 23 56 92 72
Yiizde 4.70% 9.00% 22.00% 36.10% 28.20%

Sekil 5.5.1: “5.5. Personel Daire Baskanli§indan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 5.5.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

ekil 5.5.2: “5.5. Personel Daire Baskanh@indan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin niteli
Sekil 5.5.2: “5.5. P 1 Daire Baskanhgind ”» il 1 itelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.6. Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanh@indan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.42/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.6.1°de
gosterilmistir.

80 35.00%
70 N 30.00%
60 / 25.00%
50
20.00%
40
15.00%
30 ’
20 10.00%
0 _— - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 22 22 60 71 43
Yiizde 10.10% 10.10% 27.50% 32.60% 19.70%

Sekil 5.6.1: “5.6. Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhiindan memnunum” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.6.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.6.2: “5.6. Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhigindan memnunum” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.7. Strateji Gelistirme Daire Baskanhigindan memnunum
(I1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katlmiyorum, 3: Kararsizim, 4. Katilyyorum, 5: Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.47/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.7.1°de
gosterilmistir.

70 40.00%
60 35.00%
7,
50 30.00%
25.009
40 o
20.00%
30

15.00%
20 10.00%
o
0 _— _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

mmmm Cevap Sayisi 10 12 58 51 28
Yiizde 6.30% 7.50% 36.50% 32.10% 17.60%

Sekil 5.7.1: «“5.7. Strateji Gelistirme Daire Baskanligindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilim Sekil 5.7.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.7.2: “5.7. Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.8. Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanhgindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.74/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.8.1°de
gosterilmistir.

70 35.00%

60 | 30.00%

50 | 25.00%

40 ‘ 20.00%

30 15.00%

20 10.00%

10 5.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle o

Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 44 52 64 41 21
Yiizde 19.80% 23.40% 28.80% 18.50% 9.50%

Sekil 5.8.1: “5.8. Yapu Isleri ve Teknik Daire Bagkanhgindan memnunum” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.8.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.8.2: “5.8. Yap isleri ve Teknik Daire Baskanhgindan memnunum” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.9. Bilimsel Arastirma Proje Birimindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.57/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.9.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%
0,
40 15.00%
10.00%
" m i
0 _— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 18 26 62 96 57
Yiizde 6.90% 10.00% 23.90% 37.10% 22.00%

Sekil 5.9.1: “5.9. Bilimsel Arastirma Proje Birimindan memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.9.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.9.2: “5.9. Bilimsel Arastirma Proje Birimindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.10. Avrupa Birligi Merkezi Arastirma Ofisindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilryyorum)

Bu soru igin ortalama 3.44/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.10.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

= Cevap Sayisl 11 15 48 47 28
Yizde 7.40% 10.10% 32.20% 31.50% 18.80%

Sekil 5.10.1: “5.10. Avrupa Birligi Merkezi Arastirma Ofisindan memnunum?” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.10.2°de gosterilmistir.

50%

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.10.2: “5.10. Avrupa Birligi Merkezi Arastirma Ofisindan memnunum” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.11. Veri Analizi ve Raporlama Ofisindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.38/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.11.1°de
gosterilmistir.
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Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
= Cevap Sayisl 9 11 38 38 17
Yiizde 8.00% 9.70% 33.60% 33.60% 15.00%

Sekil 5.11.1: “5.11. Veri Analizi ve Raporlama Ofisindan memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilim Sekil 5.11.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.11.2: “5.11. Veri Analizi ve Raporlama Ofisindan memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.12. Sivil Savunma Uzmanhgi (AFAD) Koordinatorliigiindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.23/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.12.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 8 12 41 23 14
Yizde 8.20% 12.20% 41.80% 23.50% 14.30%

Sekil 5.12.1: “5.12. Sivil Savunma Uzmanhg (AFAD) Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.12.2°de gosterilmistir.
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B Olumsuz Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.12.2: “5.12. Sivil Savunma Uzmanhg (AFAD) Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.13. Arastirma Merkezleri ve Lab. Koordinatoérliigiindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.99/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.13.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 18 25 53 27 16
Yiizde 12.90% 18.00% 38.10% 19.40% 11.50%

Sekil 5.13.1: “5.13. Arastirma Merkezleri ve Lab. Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.13.2°de gosterilmistir.

38%

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.13.2: “5.13. Arastirma Merkezleri ve Lab. Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.14. Yayin Koordinatorliigiindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.45/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.14.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 8 15 44 36 27
Yiizde 6.20% 11.50% 33.80% 27.70% 20.80%

Sekil 5.14.1: “5.14. Yayin Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplari dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 5.14.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.14.2: “5.14. Yayin Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.15. Dijital Doniisiim Ofisindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.37/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.15.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 6 12 37 24 18
Yiizde 6.20% 12.40% 38.10% 24.70% 18.60%

Sekil 5.15.1: «“5.15. Dijital Déniisiim Ofisindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 5.15.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.15.2: “5.15. Dijital Doniisiim Ofisindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.16. Kalite Koordinatorliigiindan memnunum
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.65/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.16.1°de
gosterilmistir.

70 40.00%
60 — 35.00%
50 ' 30.00%
25.009
40 o
20.00%
30
15.00%
20 ) 10.00%
M B
0 _— _ 0.00%
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mmmm Cevap Sayisi 9 14 50 59 44
Yiizde 5.10% 8.00% 28.40% 33.50% 25.00%

Sekil 5.16.1: “5.16. Kalite Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.16.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.16.2: “5.16. Kalite Koordinatorliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.17. Is Yeri Saglik ve Giivenlik Birimi Koordinatorliigiindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katilryorum)

Bu soru igin ortalama 3.33/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.17.1°de
gosterilmistir.
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Katilmiyorum y y Katiliyorum

= Cevap Sayisl 17 24 54 57 31
Yiizde 9.30% 13.10% 29.50% 31.10% 16.90%

Sekil 5.17.1: “5.17. Is Yeri Saghk ve Giivenlik Birimi Koordinatérliigiindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 5.17.2°de gosterilmistir.
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B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.17.2: “5.17. is Yeri Saghk ve Giivenlik Birimi Koordinatérliigiindan memnunum” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.18. ITU ABET Koordinatorliigiindan memnunum
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katilryyorum)

Bu soru igin ortalama 3.74/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.18.1°de
gosterilmistir.
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= Cevap Sayisl 10 11 54 59 56
Yilizde 5.30% 5.80% 28.40% 31.10% 29.50%

Sekil 5.18.1: “5.18. ITU ABET Koordinatérliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.18.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.18.2: “5.18. ITU ABET Koordinatérliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz 6niine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.19. fletisim Direktorliigiindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.47/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.19.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

= Cevap Sayisl 17 21 57 57 45
Yiizde 8.60% 10.70% 28.90% 28.90% 22.80%

Sekil 5.19.1: “5.19. lletisim Direktorliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.19.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 5.19.2: “5.19. iletisim Direktorliigiindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarim nitelik
g
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 5.20. Uluslararasi Iliskiler Ofisindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.46/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 5.20.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 11 18 50 56 30
Yiizde 6.70% 10.90% 30.30% 33.90% 18.20%

Sekil 5.20.1: “5.20. Uluslararas: iligkiler Ofisindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 5.20.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

ekil 5.20.2: “5.20. Uluslararas iliskiler Ofisindan memnunum” sorusuna verilen cevaplarin niteli
Sekil 5.20.2: “5.20. Ulusl iskiler Ofisind ”» 1 1 lik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.1. ITU’lii olmayi kimligimin 6nemli bir parcas: olarak goriyorum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 4.6/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve ylizdesel dagilimi Sekil 6.1.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 8 18 49 94 126
Yiizde 2.70% 6.10% 16.60% 31.90% 42.70%

Sekil 6.1.1: “6.1. ITUlii olmay1 kimligimin 6nemli bir parcasi olarak goriiyorum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.1.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.1.2: “6.1. ITUlii olmay1 kimligimin 6nemli bir parcas1 olarak gorilyorum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.2. ITU’de cahsmaktan gurur duyuyorum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 4.16/5 olarak ortaya ¢cikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.2.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 8 14 36 101 136
Yiizde 2.70% 4.70% 12.20% 34.20% 46.10%

Sekil 6.2.1: “6.2. ITU’de caliymaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarmn dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.2.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.2.2: “6.2. ITU’de calismaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.3. Boliimiimde calismaktan gurur duyuyorum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru i¢gin ortalama 4.06/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.3.1°de
gosterilmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 13 17 41 92 132
Yiizde 4.40% 5.80% 13.90% 31.20% 44.70%

Sekil 6.3.1: ©“6.3. Bolumimde ¢ahsmaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.3.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.3.2: “6.3. Boliimiimde calismaktan gurur duyuyorum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.4. ITU’niin ¢alisma ortam ve Kkiiltiirii benim deger ve normlarimla
uyumludur.

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru i¢in ortalama 3.58/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.4.1°de
gosterilmistir.
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Katilmiyorum y y Katiliyorum
mm Cevap Sayisl 26 25 75 91 78
Yiizde 8.80% 8.50% 25.40% 30.80% 26.40%

Sekil 6.4.1: “6.4. ITU’niin cahsma ortam ve Kiiltiirii benim deger ve normlarimla uyumludur.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.4.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.4.2: “6.4. ITUniin ¢cahsma ortam ve kiiltiirii benim deger ve normlarimla uyumludur.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katihiyorum olarak diistiniilebilir.



Soru 6.5. ITU’ye kendimi duygusal olarak bagh hissediyorum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.92/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.5.1°de
gosterilmistir.
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Yiizde 7.10% 7.10% 14.60% 28.80% 42.40%

Sekil 6.5.1: “6.5. ITU’ye kendimi duygusal olarak bagh hissediyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.5.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.5.2: “6.5. ITU’ye kendimi duygusal olarak bagh hissediyorum.” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.6. ITUdeki is arkadaslarim ile birlikte calismaktan memnunum.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4. Katilyyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.88/5 olarak ortaya ¢cikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.6.1°de
gosterilmistir.

140 45.00%
120 . 40.00%
100 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 - 20.00%
0,
40 15.00%
10.00%
20 5.00%
[ - 0
0 o _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 10 17 60 120 88
Yiizde 3.40% 5.80% 20.30% 40.70% 29.80%

Sekil 6.6.1: “6.6. ITU’deki is arkadaslarim ile birlikte calismaktan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.6.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.6.2: “6.6. ITU’deki is arkadaslarim ile birlikte calismaktan memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.7. ITUde is etigine uymayan davramslar hos goriilmez.
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katlmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilyyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.30/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.7.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 ~
70 ” 25.00%
60 20.00%
50 = 15.00%
40
30 10.00%
20 l 5.00%
10

0 _ - 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 33 46 76 79 61
Yiizde 11.20% 15.60% 25.80% 26.80% 20.70%

Sekil 6.7.1: “6.7. ITUde is etigine uymayan davramslar hos goriilmez.” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.7.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.7.2: “6.7. ITU’de is etigine uymayan davramslar hos goriilmez.” sorusuna verilen cevaplarm
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.8. ITUniin verdigim geri bildirimleri dikkate aldigim diisiiniiyorum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.77/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.8.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90
30.009
80 AN &
70 25.00%
60 - 20.00%
50 ~
40 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
. _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 64 59 86 52 34
Yizde 21.70% 20.00% 29.20% 17.60% 11.50%

Sekil 6.8.1: “6.8. ITU’niin verdigim geri bildirimleri dikkate aldigim diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.8.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.8.2: “6.8. ITU’niin verdigim geri bildirimleri dikkate aldigim diisiiniiyorum.” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.9. ITU'niin kalite gelistirme ve siirekli iyilestirme cahsmalarindan
memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru i¢in ortalama 3.15/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.9.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90
20 " 30.00%
70 Y 25.00%
60 20.00%
50 —
40 15.00%
30 10.00%
20 0,
10 5.00%

- _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim = Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisl 37 48 89 75 46
Yiizde 12.50% 16.30% 30.20% 25.40% 15.60%

Sekil 6.9.1: “6.9. ITU'niin kalite gelistirme ve siirekli iyilestirme ¢calismalarindan memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.9.2°de gosterilmistir.

41%

30%
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H Olumsuz Kararsiz @ Olumlu

Sekil 6.9.2: “6.9. ITU'niin kalite gelistirme ve siirekli iyilestirme ¢calismalarindan memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 6.10. ITU'de cevresel siirdiiriilebilirlik konularina 6nem verilmesinden
memnunum.

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru icin ortalama 3.69/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.10.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 S N 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 / 20.00%
40 15.00%
10.00%

20 - - 5.00%

0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
s Cevap Sayisl 19 22 69 106 79
Yiizde 6.40% 7.50% 23.40% 35.90% 26.80%

Sekil 6.10.1: ©“6.10. ITU'de cevresel siirdiiriilebilirlik konularina 6nem verilmesinden memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.10.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.10.2: “6.10. iTU'de ¢cevresel siirdiiriilebilirlik konularina 6nem verilmesinden memnunum.”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katihiyorum olarak diistiniilebilir.



Soru 6.11. ITU'niin sagladigi olanaklardan genel olarak memnunum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.38/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 6.11.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
0,
100 v 35.00%
30.00%
80 - 25.00%
60 20.00%
0,
40 _ 15.00%
10.00%
20 . 5.00%
0 _— - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 25 42 75 102 51
Yizde 8.50% 14.20% 25.40% 34.60% 17.30%

Sekil 6.11.1: “6.11. ITU'niin sagladig olanaklardan genel olarak memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 6.11.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 6.11.2: “6.11. ITU'niin sagladig1 olanaklardan genel olarak memnunum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 7.1. Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararh buluyorum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 4.03/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 7.1.1°de
gosterilmistir.

140 45.00%
120 40.00%
100 - 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%
0,
40 _ 15.00%
l 10.00%
20
5.00%
— ] .
0 _— - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 10 18 43 106 118
Yiizde 3.40% 6.10% 14.60% 35.90% 40.00%

Sekil 7.1.1: “7.1. Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararh buluyorum.” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 7.1.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 7.1.2: “7.1. Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararh buluyorum.” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 7.2. Genelde is hayatimdan memnunum.
(1: Kesinlikle Katiimryorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.73/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 7.2.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 > 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 L’ 20.00%
40 15.00%
_ 10.00%

20 O - 5.00%

0 Kesinlikle Kesinlikle 0.00%

Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
= Cevap Sayisl 15 27 64 105 84
Yiizde 5.10% 9.20% 21.70% 35.60% 28.50%

Sekil 7.2.1: “7.2. Genelde is hayatimdan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 7.2.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 7.2.2: “7.2. Genelde is hayatimdan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 7.3. Genelde sosyal hayatimdan memnunum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.77/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 7.3.1°de
gosterilmistir.

120 45.00%
40.00%
100 - !
35.00%
80 30.00%
25.009
60 ' o
20.00%
40 15.00%
20 — 10.00%
- 5.00%
0 — —_— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 9 24 71 113 78
Yiizde 3.10% 8.10% 24.10% 38.30% 26.40%

ekil 7.3.1: “7.3. Genelde sosyal hayatimdan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi
Yy Y p g

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 7.3.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 7.3.2: “7.3. Genelde sosyal hayatimdan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 7.4. Bir biitiin olarak hayatimdan memnunum.
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.84/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 7.4.1°de
gosterilmistir.

140 45.00%
120 - 40.00%
100 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 - 20.00%
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40 15.00%
_ 10.00%

20 - 5.00%

0 f— —_— 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 5 26 61 122 81
Yiizde 1.70% 8.80% 20.70% 41.40% 27.50%

Sekil 7.4.1: “7.4. Bir biitiin olarak hayatimdan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarm niteliksel dagilimi Sekil 7.4.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 7.4.2: “7.4. Bir biitiin olarak hayatimdan memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.1. Afet (yangin, deprem vb.) tedbirlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.70/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.1.1°de
gosterilmistir.

60 30.00%
50 N 25.00%
40 ~ 20.00%
30 15.00%
20 10.00%
10 5.00%
0 _— —_— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 53 39 47 39 23
Yizde 26.40% 19.40% 23.40% 19.40% 11.40%

Sekil 9.1.1: “9.1. Afet (yangin, deprem vb.) tedbirlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.1.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.1.2: “9.1. Afet (yangin, deprem vb.) tedbirlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.2. Bilgi islem hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.38/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.2.1°de
gosterilmistir.

100 35.00%
90 z 30.00%
80
70 25.00%
60 . 20.00%
50
40 15.00%
30 10.00%
20 5.009
10 .00%
0 _ - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 40 28 54 86 63
Yiizde 14.80% 10.30% 19.90% 31.70% 23.20%

Sekil 9.2.1: ©9.2. Bilgi islem hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.2.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.2.2: ©“9.2. Bilgi islem hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.3. Bina fiziksel kosullarinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.60/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.3.1°de
gosterilmistir.

90 30.00%
80 ) 25.00%
70
60 20.00%
50 N 0
40 15.00%
30 10.00%
20 l 5.00%
10

0 - _ 0.00%

Kesinlikde Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 82 63 66 57 26
Yiizde 27.90% 21.40% 22.40% 19.40% 8.80%

e .3.1: “9.3. Bina fiziksel kosullarinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilim
kil 9.3.1: “9.3. Bina fiziksel kosullarind ” il plarin dagil

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.3.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.3.2: “9.3. Bina fiziksel kosullarinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.4. Calisma ortamimin (ofis, biiro, oda vs.) fiziksel kosullarindan memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.13/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.4.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%

0,
100 YN 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%

0,
40 15.00%
10.00%

20 5.00%

0 _ _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 54 48 41 101 47
Yiizde 18.60% 16.50% 14.10% 34.70% 16.20%

Sekil 9.4.1: “9.4. Calisma ortamimin (ofis, biiro, oda vs.) fiziksel kosullarindan memnunum”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.4.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.4.2: “9.4. Calisma ortamimin (ofis, biiro, oda vs.) fiziksel kosullarindan memnunum”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.5. Cevre temizlik ve genel temizlik hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.23/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.5.1°de
gosterilmistir.

120 35.00%
100 30.00%
0,
30 25.00%
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15.00%
40 10.00%
20 . 5.00%
0 _— - 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

= Cevap Sayisl 47 36 63 97 50
Yizde 16.00% 12.30% 21.50% 33.10% 17.10%

Sekil 9.5.1: «“9.5. Cevre temizlik ve genel temizlik hizmetlerinden memnunum?” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.5.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.5.2: 9.5, Cevre temizlik ve genel temizlik hizmetlerinden memnunum?” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.6. Dinlenme ve sosyal tesislernden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.86/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.6.1°de
gosterilmistir.

70 30.00%
60 - - 25.00%
50 - 20.00%
40
15.00%
30
0,
- 10.00%
10 5.00%
_ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 54 66 54 60 38
Yiizde 19.90% 24.30% 19.90% 22.10% 14.00%

Sekil 9.6.1: ©“9.6. Dinlenme ve sosyal tesislernden memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.6.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.6.2: ©“9.6. Dinlenme ve sosyal tesislernden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.7. Giinliik ihtiyaclara yonelik hizmetler (banka, kirtasiye vb.)'nden
memnunum

(1: Kesinlikle Katilmyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru i¢in ortalama 3.36/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.7.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 /7 \ 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 - 20.00%
40 15.00%
10.00%
20 5.00%
_ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
s Cevap Sayisl 36 36 57 107 52
Yiizde 12.50% 12.50% 19.80% 37.20% 18.10%

Sekil 9.7.1: “9.7. Giinliik ihtiyaclara yonelik hizmetler (banka, kirtasiye vb.)'nden memnunum”
sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.7.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz © Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.7.2: ©“9.7. Gunluk ihtiyaglara yonelik hizmetler (banka, kirtasiye vb.)'nden memnunum”
sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.8. Glvenlik hizmetlerinden memnunum

(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.81/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.8.1°de

gosterilmistir.

140 45.00%
120 40.00%
100 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%

0,
40 15.00%
10.00%

20 - 5.00%

0 - _— 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 11 24 53 115 80
Yiizde 3.90% 8.50% 18.70% 40.60% 28.30%

ekil 9.8.1: “9.8. Gluvenlik hizmetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin dagilimi
p g

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.8.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.8.2: ©“9.8. Guvenlik hizmetlerinden memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.9. Internet hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Kati/miyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilyyorum, 5. Kesinlikle Katilyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.76/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.9.1°de
gosterilmistir.

140 45.00%
120 v, 40.00%
100 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 20.00%
0,
40 15.00%
. l o
20

5.00%
o -,

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum y y Katiliyorum

= Cevap Sayisl 14 33 43 122 81
Yiizde 4.80% 11.30% 14.70% 41.60% 27.60%

ekil 9.9.1: “9.9. Internet hizmetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin dagilimi
p g

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.9.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.9.2: ©“9.9. Internet hizmetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.10. idari destek hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.51/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.10.1°de
gosterilmistir.

100 40.00%
90 PN 35.00%
80

0,
70 30.00%
60 ' 25.00%
50 20.00%
40 15.00%
30 — 10.00%
20 B

10 - 5.00%

0 _— _ 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
mmmm Cevap Sayisi 18 33 65 94 55
Yiizde 6.80% 12.50% 24.50% 35.50% 20.80%

ekil 9.10.1: “9.10. idari destek hizmetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarm dagilimi
p g

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.10.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.10.2: ©“9.10. idari destek hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarim nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.11. Kampiis dis1 ulasim (servis) hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.47/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.11.1°de
gosterilmistir.

70 45.00%
40.00%
°0 " 35.00%
>0 30.00%
40 25.00%
30 — 20.00%
20 - 15.00%
10.00%

10 . 5.00%

0 _— —_— 0.00%

Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 20 14 30 62 33
Yiizde 12.60% 8.80% 18.90% 39.00% 20.80%

Sekil 9.11.1: “9.11. Kampds dis1 ulasim (servis) hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen
cevaplarin dagilimu

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.11.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.11.2: “9.11. Kampiis dis1 ulagim (servis) hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen
cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.12. Kampiis i¢i ulasimnden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.56/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.12.1°de
gosterilmistir.

80 40.00%

70 35.00%

60 30.00%

50 25.00%

40 2 20.00%

30 15.00%

20 10.00%

10 . . 5.00%
0 Kesinlikle Kesinlikle 0.00%

Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
= Cevap Sayisl 16 18 41 69 43
Yiizde 8.60% 9.60% 21.90% 36.90% 23.00%

Sekil 9.12.1: “9.12. Kampiis i¢i ulasimnden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.12.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.12.2: “9.12. Kampiis i¢i ulasimnden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.13. Kampusun ¢evre diizenlemesinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.5/5 olarak ortaya ¢ikmistir. Cevaplarin say1 ve ylizdesel dagilimi Sekil 9.13.1°de
gosterilmistir.

120 40.00%
100 / N 35.00%
30.00%
80 25.00%
60 — 20.00%
40 15.00%
i 10.00%

20 - . 5.00%

0 Kesinlikle Kesinlikle 0.00%

Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
= Cevap Sayisl 22 33 60 107 69
Yiizde 7.60% 11.30% 20.60% 36.80% 23.70%

Sekil 9.13.1: ©“9.13. Kampusun gevre dizenlemesinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.13.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.13.2: “9.13. Kampusiin ¢evre diizenlemesinden memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilim g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katiliyorum olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.14. Konukevi (misafirhane) hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.05/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.14.1°de
gosterilmistir.

35 30.00%
30
—_— 25.00%
25 '
20.00%
20
15.00%
15
0,
10 10.00%
5 5.00%
o o 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 28 12 28 30 22
Yiizde 23.30% 10.00% 23.30% 25.00% 18.30%

Sekil 9.14.1: “9.14. Konukevi (misafirhane) hizmetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.14.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.14.2: «“9.14. Konukevi (misafirhane) hizmetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.15. Kres hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.95/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.15.1°de
gosterilmistir.

25 30.00%
20 \| 25.00%
> 20.00%
15
15.00%
10
10.00%
5 5.00%
0 _ - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 21 10 17 18 15
Yiizde 25.90% 12.30% 21.00% 22.20% 18.50%

Sekil 9.15.1: “9.15. Kres hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.15.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.15.2: “9.15. Kres hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.16. Lojman hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 2.96/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.16.1°de
gosterilmistir.

45 30.00%
40
35 25.00%
P
30 20.00%
2 ~— — 15.00%
20
15 10.00%
10 5.00%
5
0 _— —_— 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
= Cevap Sayisl 41 24 25 35 32
Yiizde 26.10% 15.30% 15.90% 22.30% 20.40%

Sekil 9.16.1: ©“9.16. Lojman hizmetlerinden memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.16.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.16.2: “9.16. Lojman hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.17. Otopark hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum)

Bu soru igin ortalama 3.04/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.17.1°de
gosterilmistir.

80 30.00%
70 @ 25.00%
60
0,
50 20.00%
40 15.00%
30 10.00%
20
0,
10 5.00%
0 _— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 50 43 50 71 41
Yiizde 19.60% 16.90% 19.60% 27.80% 16.10%

ekil 9.17.1: “9.17. Otopark hizmetlerinden memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi
p g

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.17.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.17.2: “9.17. Otopark hizmetlerinden memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.18. Ozel gereksinimli bireylere yonelik hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.17/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.18.1°de
gosterilmistir.

35 30.00%
N
30 - 25.00%
25 20.00%
20
15.00%
15
0,
10 10.00%
5 5.00%
0 _ - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 15 19 29 32 18
Yiizde 13.30% 16.80% 25.70% 28.30% 15.90%

Sekil 9.18.1: ©“9.18. Ozel gereksinimli bireylere yonelik hizmetlerinden memnunum?” sorusuna
verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.18.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.18.2: «“9.18. Ozel gereksinimli bireylere yénelik hizmetlerinden memnunum?” sorusuna
verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.19. Saghk hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.76/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.19.1°de
gosterilmistir.

60 30.00%

50 P 25.00%
' 20.00%

40 -
30 15.00%
20 10.00%
10 5.00%
_— _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 52 43 54 48 23
Yiizde 23.60% 19.50% 24.50% 21.80% 10.50%

Sekil 9.19.1: “9.19. Saghk hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.19.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.19.2: “9.19. Saghk hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.20. Sosyal ve kulturel faaliyetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.97/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.20.1°de
gosterilmistir.

70 30.00%
60 ] N\ 25.00%
r
50 20.00%
40
15.00%
30
0,
- 10.00%
10 5.00%
0 _ _ 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 36 52 62 60 29
Yiizde 15.10% 21.80% 25.90% 25.10% 12.10%

Sekil 9.20.1: “9.20. Sosyal ve kulturel faaliyetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin
dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.20.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.20.2: “9.20. Sosyal ve kultirel faaliyetlerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarin
nitelik dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi goz dniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.21. Spor tesislerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 3.36/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.21.1°de
gosterilmistir.

80 40.00%

70 =N 35.00%

60 30.00%

50 25.00%

40 - 20.00%

30 15.00%

20 B 10.00%

10 . . 5.00%
0 Kesinlikle Kesinlikle 0.00%

Katilmiyorum Katilmiyorum = Kararsizim Katiliyorum Katihyorum
= Cevap Sayisl 24 25 48 75 36
Yiizde 11.50% 12.00% 23.10% 36.10% 17.30%

Sekil 9.21.1: ©“9.21. Spor tesislerinden memnunum?” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.21.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.21.2: “9.21. Spor tesislerinden memnunum? sorusuna verilen cevaplarm nitelik dagilimi

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi g6z oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Kararsizim olarak diisiiniilebilir.



Soru 9.22. Yapim onarim hizmetlerinden memnunum
(1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilivorum, 5: Kesinlikle Katiliyyorum)

Bu soru igin ortalama 2.47/5 olarak ortaya ¢ikmustir. Cevaplarin say1 ve yiizdesel dagilimi Sekil 9.22.1°de
gosterilmistir.

70 30.00%
N\
60 25.00%
50 20.00%
40
15.00%
30 N
0,
- 10.00%
0 _— - 0.00%
Kesinlikle Katilmiyorum  Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y y Katiliyorum
= Cevap Sayisl 62 55 64 34 12
Yizde 27.30% 24.20% 28.20% 15.00% 5.30%

Sekil 9.22.1: “9.22. Yapim onarim hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin dagilimi

Bu soruya verilen cevaplarin niteliksel dagilimi Sekil 9.22.2°de gosterilmistir.

B Olumsuz @ Kararsiz = Olumlu

Sekil 9.22.2: “9.22. Yapim onarim hizmetlerinden memnunum” sorusuna verilen cevaplarin nitelik
dagilim

Ortalama ve cevap niteliklerinin dagilimi géz oniine alindiginda 6grencilerin genel degerlendirmesi
Katilmiyorum olarak diisiiniilebilir.



